
U skladu sa članom 56. Zakona o zaštiti potrošača (Sl. Glasnik RS, broj 

62/2014) 

 Preduzeće: CINEPLEXX D.O.O, Novi Beograd, ul. Jurija Gagarina 16 

– 16a, izdaje  

 

 

OBAVEŠTENJE 

o načinu i mestu prijema reklamacija 

 

 

 Potrošač može da izjavi reklamaciju na sledeće načine: 

- usmeno  

- pisanim putem 

- pozivom na broj call centra datog bioskopa Cineplexx, koji možete 

pronaći OVDE (radno vreme call centra je od 12h do 20h svaki dan) 

- elektronskim putem, slanjem e-maila na adresu bioskop@cineplexx.rs  

ili  

- u samom objektu na adresi datog bioskopa Cineplexx u radno vreme 

bioskopa, detalje možete pronaći OVDE  

 

 

 

https://www.cineplexx.rs/bioskopi/
mailto:bioskop@cineplexx.rs
https://www.cineplexx.rs/bioskopi/

